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UNICAMP

Sistema de Arguives da Universidade Estadual de Campinas

RELATORIO DE ATIVIDADES — ABRIL/2017 A FEVEREIRO/2021

APRESENTACAO

O Arquivo Central do Sistema de Arquivos, 6rgdo complementar da Reitoria e subordinado a
Coordenadoria Geral da Universidade (CGU), é responsdvel pela coordenacdo da gestdo de
documentos da Universidade. Coordena o Sistema de Arquivos da Universidade Estadual de
Campinas (SIARQ/Unicamp) que compreende o Conselho Consultivo (CONSUL/SIARQ), a Comissdo
Central de Avaliacdo de Documentos (CCAD/SIARQ), a Rede de Arquivos, Protocolos e as Comissdes
Setoriais de Arquivos (CSArgs). Tem sob sua guarda o acervo formado por documentos produzidos
pela universidade e por arquivos pessoais adquiridos por interesse de pesquisa. Tem como usudrios a
propria administragdo da Unicamp, pesquisadores e cidaddos. Contou, no periodo, com 26
Comissoes Setoriais de Arquivos, 1.537 unidades de protocolo, arquivo e produ¢do de documentos,
gue envolvem 4.073 agentes cadastrados (técnicos administrativos; terceirizados e estagiarios, com
permissdo especifica de acesso) para a gestdo documental, tendo como quadro funcional 18
funcionarios, sendo 12 de nivel superior e 6 de nivel médio, e 12 alunos-bolsistas do programa Bolsa

Auxilio Social do Servico de Apoio ao Estudante.



REALIZAGOES DE ABRIL/2017 A FEVEREIRO/2021

Considerou-se a descricao das atividades relativas ao desenvolvimento dos principais projetos e das

atividades técnicas finalisticas do érgao:

1. PROJETOS ESTRATEGICOS

1.1 Sistema de Gestdo Arquivistica de Documentos - SIGAD-UNICAMP

O SIGAD-Unicamp, implantado em setembro de 2015, em substituicdo ao Sistema de Protocolo,
gerencia documentos arquivisticos em qualquer suporte, produzidos e/ou recebidos pela Universidade
no cumprimento de suas competéncias, nos termos da Resolu¢cdo GR n228/2015, e vem sendo
continuamente desenvolvido com atendimento aos padrdoes do Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos (e-ARQ Brasil) do Conselho Nacional @ sioeo, _ =

de Arquivos, que conferem credibilidade a

producdo e a manutencdo de documentos.

Contém dados de registro, tramite e destinacdo

(eliminagdo ou guarda permanente) de todos os

processos administrativos produzidos pela

Universidade (em suporte papel ou em meio
digital), desde a sua criagcdo (1963). Conta com

modulos de produgdo de documentos digitais: T
avulsos, dossiés e processos. No periodo, o foco
foi o incremento do mddulo Processo Digital, tendo em vista o projeto estratégico SIGAD-Processos
Digitais, no ambito do Planejamento Estratégico da Unicamp - 2016-2020 (detalhado no item 1.2 deste
Relatdrio).

Além de novas funcionalidades aplicaveis aos processos, dossiés e documentos avulsos digitais
(com destaque a assinatura eletronica - com certificado digital ou login e senha; e a restricio de
acesso), foram implementadas 494 melhorias de funcionalidades ja existentes, além da correcdo de
erros no sistema. Destaca-se ainda a criacdo da Biblioteca de servigos de integracao com sistemas de
informagdo/negécio utilizada pelas unidades e 6rgdos, que dispde de 42 servicos para protocolo,
registro, tramite, captura e assinatura de documentos gerados por estes sistemas, permitindo a
constituicdo de dossiés e processos digitais de forma transparente (automatica). Atualmente, os
sistemas corporativos integrados ao SIGAD-Unicamp sdo: SIAD (DGA), SIGA (DAC), SOLICITA (CGU), RAD
(DGRH), PAD-e (PG) e SIC (CGU/SIC). A biblioteca foi desenvolvida com apoio das equipes de Informatica

da CGU e da DAC no contexto das a¢bes de desenvolvimento do projeto SIGAD-Processo Digital.



Por fim, cabe mencionar a migracdao dos ambientes da aplicacdo e do banco de dados
SIGAD-UNICAMP para a nuvem, em consonancia as politicas e diretrizes institucionais de TIC. A equipe
do SIARQ, em parceria com o CCUEC, migrou o ambiente da aplicacdo do SIGAD-UNICAMP para a
Nuvem-Unicamp (segundo semestre de 2019) e o banco de dados de DB2 para PostgreSQL, também em
ambiente da nuvem (margo de 2020).

No que concerne a implantagdo de modulos do SIGAD-Unicamp em unidades e orgaos:

e Moddulo Atos Administrativos - submddulo de producdo de documentos: permite produzir
documentos em editor disponivel no préprio SIGAD-Unicamp, a partir de modelos
pré-configurados, de acordo com as especificidades da area produtora. No periodo este
submddulo foi implantado no Arquivo Central (AC/SIARQ), na Secretaria Geral (SG), no Instituto
de Fisica “Gleb Wataghin” (IFGW), na Diretoria Geral de Administracdo (DGA) e na Faculdade de
Engenharia Quimica (FEQ).

e Moddulo Atos Administrativos - submddulo de registro e protocolo de documento avulso:
permite controlar e registrar documentos avulsos produzidos e recebidos pelas unidades/érgéos.
Este submddulo foi disponibilizado para todas as unidades e 6rgdos ao longo de 2020.

e Mddulo Processos Digitais - implantado em todas as unidades e érgados, conforme detalhado no

item 1.2 deste relatorio.

1.2 SIGAD-Processo Digital (Planes-UNICAMP 2016-2020)

O projeto, que fez parte do Planejamento Estratégico da Unicamp 2016-2020, iniciou-se com a
formacdo do GT Processo Digital, coordenado pelo SIARQ e que integrou representantes de érgaos
da Administracdo Central e de unidades e érgados (CGU, DGA, DAC, Educorp, CCUEC e FCM), que
validaram requisitos minimos de sistema informatizado de apoio a produgdo e gerenciamento de
processos digitais e de metodologia de implantacdo. Apds esta etapa inicial, o projeto seguiu em 3
eixos: a) Sistema informatizado de apoio a producdo de processos digitais; b) Normas; e c)
Implantagdo do mddulo processos digitais na Universidade:

a) Sistema informatizado

Apds avaliagbes do GT Processo Digital e por decisdo da administracdo superior, optou-se pela
utilizacdo do mddulo Processo Digital, que ja vinha sendo desenvolvido no SIGAD-Unicamp pela
equipe do SIARQ.

O GT aprovou funcionalidades consideradas essenciais para a implantacdo, em niveis de
prioridades alta e média. Assim, o SIGAD-Unicamp foi incrementado para permitir a abertura de
processos digitais; a producdo, a inclusdo e a assinatura eletronica de documentos, com requisitos de
integridade e de autoria, mediante utilizacdo de login e senha de acesso do usuario ou certificado

digital, nos termos da legislacdo vigente; e o controle de tramitacdo e acesso, nos termos da Lei de
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Acesso a Informacdo, entre os diversos drgdos e unidades e instancias decisodrias; e a interoperacgdo
com sistemas de informacdo para acesso
e captura automdtica de documentos, a
partir de uma biblioteca de servicos.

Em parceria com CCUEC, DAC e DGA,
foram ainda desenvolvidas acles
voltadas para a melhoria de performance
do sistema e para manutencdo de seu

adequado desempenho, tendo em vista a

previsdao de expansao de documentos

Reunifo do GT Processo Digital, rezlizada em 03 de outubro de 2018, na sl de reunides da DGA

digitais e de usudrios. Foram também
instaladas ferramentas de monitoramento de performance e realizados estudos para atualizagdo de
interface, com vistas ao uso de arquitetura sustentdvel e coerente a politica de TIC da Universidade,
visando a escalabilidade do sistema ao longo do tempo.
b) Normas

Em relacdo as normas para uso do processo digital, a proposta de Resolucdo foi revista tendo em
vista os Pareceres PG n2 2732/2017 e n22852/2019 e as mudancas recentes na legislacdo de acesso e
de assinatura eletrénica. Foram ainda elaboradas propostas de ato para regulamentacdo do acesso a
documentos da Unicamp e da protecdo de suas informacdes sigilosas. A versao final da proposta de
Resolugdo encontra-se na Procuradoria Geral, em andlise.
c¢) Implantagdo do mdédulo processos digitais do SIGAD-Unicamp na Universidade

No que concerne ao Plano de
implantacdo de processos digitais,
houve a consolidagdo de metodologia ‘-'-\ *ﬂ'@ﬂfﬁﬁfﬂﬂ
de revisdo e controle de \ i - J

processos/negbcio;  priorizagdo  dos

tipos a serem transformados; e | anf——

i -'-"l | FMUILNTL O
implantaca d iloto de form R - PRESERVACAD £ ACHSSD
implantagdo o piloto de forma — A —
assistida pela equipe de Projetos ™ o — il
Integrados-CGU, que também vem
apo|ando a quallflcacao de |ndlcadores Modelo conceitual da interoperagio do Mbdule Frocesso Digital do SIGAD-

UNICARIP com distomas de negécia geradores de documentos o repasitdrio

de monitoramento continuo do modulo  yapg cansrios de uso de RDC-Arg em conjunts com o SIGAD, 2015

e implementagao de ferramenta para

gerenciamento.



Definiu-se também que a transformacdo dos tipos de processos para o meio digital se daria em
2 frentes: por meio de integracdo transparente com sistemas de informag¢do/negécio, com
utilizacdo da Biblioteca de servicos de integracdo; e por meio da interface do proprio
SIGAD-Unicamp, através da captura sequenciada de documentos no processo digital.

Em relagdo aos processos produzidos por integracdo do SIGAD com outros sistemas, temos:

-> Processos ja produzidos por meio de integracdo a outros sistemas:

o Relatério de Atividades Docente - RAD

o Convénio Digital (SIAD/DGA-CAAC)

o Compras (SIAD/DGA)

o Orcamento e Execugdo de Despesa (SIAD/DGA)

o Concurso Docente - Inscricdo para o Concurso Docente (Solicita/CGU)
o Processos PRPG - Abertura de Processos PRPG (Solicita/CGU)

o SICD - Servico de Informac&o ao Cidadao Digital (Solicita/CGU)
o VAGAS CVND - Solicitagdo de vagas ndo docentes (Solicita/CGU)
o Catédlogos de Graduagdo e Pés-Graduacdo (SIGA/DAC)

o Programa de Estagio Docente - PED (SIGA/DAC)

o Editais de Intercdmbio Deri (SIGA/DAC/DERI)

o Processo Administrativo Disciplinar Eletronico (PAD-e) - PG

-> Processos em fase de integracdo:

o Recebimento de Materiais e Servigos (SIAD/DGA)
o Execugdo Financeira (SIAD/DGA)
o Liquidagdo de Despesa (SIAD/DGA)
o Documentos Fiscais (SIAD/DGA)
No contexto destas implantagdes, foram oferecidas 13 oficinas a 288 participantes, em parceria

com CACC-SG, DGA, CGU e Educorp.

In
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Gravagdo de video para Treinamento SIGAD-Processos Digitais, 2020. Aula on-line do Treinamento SIGAD-Processos Digitais, 2020.



Ja a transformacao de processos para o meio digital por meio da interface do SIGAD-Unicamp,
envolveu, num primeiro momento, a implantacdo das funcionalidades de registro e assinatura de
documentos avulsos nas unidades e érgaos, visto que sdo comuns ao médulo Processo Digital. Esta
estratégia, motivada pelas demandas geradas pelas atividades remotas desde marco de 2020 em
decorréncia da pandemia de COVID-19, permitiu que as unidades e 6rgdos continuassem
produzindo documentagao com autenticidade no desenvolvimento de suas atividades de rotina,
enquanto se aprimoravam no uso de funcionalidades do mdédulo Processos Digitais. A implantagdo
também se deu com o incremento do manual de usuario do SIGAD-Unicamp com tdpicos sobre os
modulos de produgdo, registro e assinatura de documentos digitais (avulsos e processos); e
capacitacdo de usuarios, que compreendeu a elaboragdo de treinamento via EAD em parceria da
Educorp, com a producdo e disposicao de 48 pequenos tutoriais em video e aulas on-line. Até o dia

10 de fevereiro de 2021 foram realizadas 73 oficinas, com 1.961 participantes.

1.3 Projeto Repositorio institucional e Sistema para documentos permanentes da Unicamp

O projeto, iniciado em 2019, é liderado pelo Arquivo Central do Sistema de Arquivos (AC/SIARQ)
e desenvolvido em conjunto com Arquivo Edgard
Leuenroth do Instituto de Filosofia e Ciéncias
Humanas (AEL/IFCH), Arquivos Histéricos do Centro
de Lobgica, Epistemologia e Histéria da Ciéncia
(CLE/COCEN), do Centro de Documentac¢do Alexandre
Euldlio (CEDAE/IEL), do Centro de Memoria da
Unicamp (CMU/COCEN) e Centro de Memoria e
Arquivo da Faculdade de Ciéncias Médicas
(CMA/FCM). Tem por objetivo atualizar o Sistema de
Arquivos Histéricos da Unicamp (Sahu), que atende
os centros de documentagdo e arquivos
permanentes da Unicamp, atualmente sob
responsabilidade do CCUEC; e unificar os
repositdrios de armazenamento de documentos

digitais permanentes da Unicamp, como parte

integrante da atualizacao do sistema, visando a
construgio de um repositério institucional para Reunido do Projeto RediSap, no AC/SIARQ
documentos arquivisticos, com alinhamento as

diretrizes para Repositorio Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arq) — Resolugdes n? 43 e 39 do

Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ).



Para tal, foram selecionados softwares open source de gerenciamento de descri¢do, acesso e
armazenamento recomendados pela UNESCO, bem como uso recursos de infraestrutura de
armazenamento em nuvem advindos de Projeto FINEP do AEL/IFCH. A equipe, composta por
gestores, profissionais de arquivo e profissionais de TIC, representantes dos referidos arquivos e
centros de documentacdo, dedicou-se a andlise de ferramentas, e definicdo de estratégias e
arquitetura de implementacdo, dada a auséncia de experiéncias de implantacdo do modelo em
cendrio nacional. Para tal, se dividiram em 02 grupos de atuag¢do: Negdcio e Tecnologia de
Informacao.

AcoOes ja desenvolvidas:

a. Equipe de negdcio: elaboracdo de proposta inicial de Resolu¢do do repositério arquivistico
institucional; estudos de migracdao do Pesquisargh e preparacdao de relacionamento de
campos; padronizacdo de entradas/pontos de acesso, de acordo com a Norma Geral
Internacional de Descri¢cdo Arquivistica (ISAD-G);

b. Equipe de TI: estudos, avaliagdo e selecdo de ferramentas de repositério e acesso;
definicbes de modelo de implantacdo e de arquitetura; instalacdo, atualizagdo e
configuragdo das ferramentas Atom e Archivematica em ambientes de teste, de
homologacdo e de producdo na Nuvem Unicamp; desenvolvimento de solucdes para
separacdao do armazenamento dos documentos digitais em dreas especificas para cada
arquivo e centro de documentagdo, no storage corporativo, com alinhamento ao RDC-Argq;
estudos e planejamento para uso de autenticacao corporativa nos sistemas e de criacao de
pacotes de documentos e metadados de forma padronizada.

No cronograma proposto para 2021, destacam-se a migracdo dos dados e documentos dos

arquivos e centros de documentacdo do Pesquisargh para o Repositdrio; o estabelecimento da

politica de manutengao, uso e funcionamento; e a entrada em produgao.

1.4 Projeto Histéria dos Direitos Humanos da Unicamp - (DEDH/ODH/SIARQ)

O projeto, iniciado em 2020 a partir de proposta da Diretoria Executiva de Direitos Humanos,
tem por objetivo levantar e difundir informagdes que remetam ao desenvolvimento de politicas,
praticas e acdes relacionadas aos Direitos Humanos no ambito da Universidade ao longo de sua
histéria.

Dada a amplitude da documentagdo a ser analisada e selecionada, dividiu-se em etapas: 1)
Introducdo da equipe ao conceito de Direitos Humanos e definicdo de metodologia de pesquisa
documental; 2) Levantamento documental, elaboragcdo de contetido e desenvolvimento de linhas do

tempos divididas por eixos tematicos: Gestdao, Ensino, Pesquisa e Extensdo e Movimentos Sociais; 3)

9



Disposicdo do conteldo no site do Observatério de Direitos Humanos (ODH); e 4) Producdo de
depoimentos.

Ao longo de 2020, foi ; = *'uiii hE_suummEumyERsngmo
cumprida a etapa 1 e : Mg 4 l - o
desenvolvido um piloto da | .

previsto na etapa 2, com foco

no eixo “Gestao”, cujo acervo
estd predominantemente

armazenado no AC/SIARQ. As

Amostra da Ferramenta da Linha do Tempo com verbetes jé inclusos

acoes envolveram a andlise e
selecdo de ferramenta livre para composicdo da linha do tempo via web; a elaboracdo de 27 verbetes a
partir de pesquisa ao acervo e sele¢ao; a implementacdo do piloto e a producdo de um video de
divulgacao.

Para 2021, apds avaliagdo do piloto, é prevista a publica¢do do piloto no site do ODH, bem como

a continuidade das a¢Ges nos demais eixos tematicos.

1.5 Avaliagdo geral do acervo de processos e expedientes da UNICAMP: Arquivo Intermedidrio

Foi desenvolvido ao longo do ano de 2019 com o objetivo de diagnosticar a situacdo dos acervos
armazenados nas unidades e 6rgdos e propor a¢Oes imediatas, como destinacdo a elimina¢do daqueles
com prazos de guarda cumpridos; e também de subsidiar outras estratégias para a gestdo arquivistica. O
projeto envolveu aplicagdo de questionario via Google Forms e visitas in loco aos Institutos e Faculdades.
O diagnodstico completo consta do Dossié 24834/2018, porém, destacamos como resultados imediatos a
reaproximac¢do da equipe técnica do SIARQ com as ComissOes Setoriais de Arquivos das unidades e
6rgaos, que foram reativadas em funcdo do projeto e facilitaram as a¢Oes de avaliacdo documental em
suas dreas; e a eliminagao de 3.782 caixas de documentos, liberando espago nessas areas. Além disso, o
diagnéstico vem subsidiando estudo para qualificagio do armazenamento de documentos
arquivisticos da Unicamp, que tem sido realizado em parceria com a Diretoria Executiva de

Planejamento Integrado da Unicamp.
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2. SERVICOS TECNICOS DOCUMENTAIS E DE ATENDIMENTO DO ARQUIVO CENTRAL/SIARQ

2.1 Protocolo e Monitoria Central

A Gestdo da Rede e dos Servicos Arquivistico, responsavel pela administracdo e supervisdo dos

registros, armazenamento e acesso de processos e dossiés/expedientes da Universidade, orientou,

acompanhou e monitorou a abertura 83.531 processos/dossiés (3.080 em meio digital) e propbs

correcbes e melhorias a 5.172 ocorréncias (informag¢Ges de documentos que ndo estavam em

conformidade com o padrdo de registro documental estabelecido).

2.2 Cadastramento de novos usuarios — SIGAD-UNICAMP

No periodo foram
cadastrados 7.876 novos
usuarios, totalizando 9.622

usudrios. O aumento ocorreu
em fungdo da implantagdo dos
modulos de producdo de

documentos  digitais, bem
como a ampliagdo de uso do
sistema para tramitacdo de

documentos digitalizados, no

Usuarios cadastrados no periodo X Total de

12000
10000
8000

4000
2000

usuarios

TOTAL DE USUARIOS: 9622

® Quantidade de usuarios cadastrados entre abril/2017 a 10/02/2021

® Quantidade de cadastrados até 31/03/2017

contexto das atividades remotas desenvolvidas em func¢do da pandemia de COVID-19. Ainda, buscou-se

facilitar o uso e manuseio de processos e expedientes visando o acesso a informagdo e a agilizagdo dos

processos de trabalho e tomadas de decisGes, relacionadas as rotinas documentais na universidade.

O total de usuarios encontra-se dividido da seguinte forma: 3.563 servidores (técnicos), 2.099 docentes,

Distribuicdo dos 9.622 usuarios

393; 4%

2099; 22%

3563;37%

H SERVIDORES (TECNICOS)
W DOCENTES
B PRESTADORES DE SERMICO
FUNCAMP
JOVEM APRENDIZ
B ESTAGIARIO

W ALUND

H COLABORADOR EXTERNO

292 prestadores de servigo
FUNCAMP, 87 jovens
aprendizes, 131 estagidrios.
3057 alunos e 393
colaboradores externos
(dados de 12 de fevereiro de
2021). Cada categoria de

usudrio possui nivel de

acesso especifico.
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2.3 Encaminhamento e recebimento de processos e expedientes

A partir da movimentac¢do do acervo documental de processos e dossiés a area realizou diversos
tramites para as unidades e drgdos da universidade, totalizando 90.170 operagbes (19.219 -
atendimento de requisicdes de unidades e érgdo; 70.951 — recebimentos de processos, sendo 63.224

novos processos/expedientes para incorporacdo ao acervo (5.910 caixas); e 7.727 devolugdes.

2.4 Avaliagdao documental unidades e érgaos

O Arquivo Central/SIARQ supervisiona a aplicagdo das tabelas de temporalidade e orienta as
comissdes setoriais de arquivos das unidades e érgdos quanto a destinacdo de documentos a eliminagdo
ou recolhimento para a guarda permanente. Centraliza a preparagao e publicacdo de editais de
eliminacdo e, periodicamente, encaminha informagdes a Coordenacdo do Sistema de Arquivos do
Estado de S3o Paulo. Ao longo desses quatro anos foram realizados 402 atendimentos as
unidades/érgdos da Universidade. Nesse periodo, 84 unidades/drgdos eliminaram documentos. Foram
publicados 40 editais de ciéncia e eliminacdo de documentos, sendo 27 editais de documentos avulsos e
13 de processos/dossiés, resultando na eliminagdo de 16.119 caixas de documentos (12.903 caixas de
documentos avulsos, armazenadas em unidades e orgdos e 3.216 caixas de processos e expedientes,
armazenadas no Arquivo Central/SIARQ). Para obtengdo deste resultado foram analisadas, ao longo
deste periodo, 197 relagbes de elimina¢do de documentos e produzidos 155 termos de eliminagdo de

documentos.

Comparativo - Eliminagdes e Incorporagoes
(transferéncias) de protocolos/caixas no
SIARQ - Ref.: abril/2017 - fev/2021

63.224

CAIXAS PROCESSOS/DOSSIES

m Eliminagdes ® Incorporages
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2.5 Gestao do acervo de documentos permanentes e especiais

Ao Arquivo Permanente do SIARQ foram recolhidos 1.421 caixas de documentos textuais, 96
cds, 36 dvds, 186 vhs, 15 fitas cassete, 546 fotografias, 810 (cartazes, folders e panfletos), 56 objetos,

350 rolos de microfilmes, que correspondem a

F'_

diversos conjuntos de guarda permanente, dos quais

destacamos: prontudrios dos primeiros anos de

- <=
atendimento do Centro de Atencdo Integral a Saude ' — = %

da Mulher - CAISM, plantas da Coordenadoria de - =N
Projetos - CPO, Patentes da Agéncia de Inovacgdo da
Unicamp - INOVA, atas e pautas da Congregacdo do
Instituto de Estudos de Linguagem, material de

divulgagdo institucional produzido pelo Setor de

Artes Graficas- SEC, dossiés de apoio ao Ensino, KOsy Kinogricn = Fita Casat
Pesquisa e Extensdo da Pré-Reitoria de Pesquisa e

acervos pessoais, tam como o do Prof. Dr. José Tadeu Jorge (em fase de formalizacdo).

2.5.1 Tratamento técnico de documentos do acervo permanente

Foram tratados tecnicamente 514 caixas de documentos textuais (higienizacdo, identificacdo,
ordenacdo, acondicionamento e descricdo em instrumento de pesquisa); 780 itens de documentos
audiovisuais (42.600 minutos) em formato digital (descricdo e insercdo de dados em instrumento de
pesquisa), correspondentes a acervos dos quais destacamos: Santa Casa de Misericdrdia, Faculdade de
Engenharia de Limeira e Centro Académico Bernardo Sayao (CABS), Assessoria de Comunicacdo e
Imprensa (ASCOM), Festival Internacional de Teatro- FIT.

Além disso, foi realizado o trabalho de renomeacgao e ordenagao de 1.253 itens documentais em
formato digital, relativos as Atas e Pautas do Conselho Universitario, Conselho de Ensino Pesquisa e
Extensdo e Conselho de Administracdo (1997-2013), recolhidas com o objetivo de padronizagdo e

facilitacdo do acesso.

2.6 Digitalizagao de Documentos da Unicamp

O AC/SIARQ dispbe de um Laboratdrio que executa a digitalizacdo de documentos em suporte
papel, sob demandas pontuais de unidades e érgdos ou pesquisadores; e também no contexto de
projetos especificos. No periodo, foram digitalizadas 663.087 paginas de documentos, conforme

especificado a seguir:
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Numero de

Projeto Paginas | Espaco Descri¢ao ano
(GB) processos

CESAR LATTES 4246 59 acervo 77 2017
CONSELHO DE CURADORES 42 0,5 Atas 2 2017
CONSELHO DE ENTIDADES DE 887 5 Atas 0 2017
CAMPINAS
FACULDADE DE ODONTOLOGIA DE 368 0,5 Livro de Registro de 15 2017
PIRACICABA Diplomas
ASSESSORIA DE COMUNICACAO E 1392 28,7 186 jornais/volumes 186 2017
IMPRENSA - Semana da Unicamp
ASSESSORIA DE COMUNICAGAO E 459 6,66 52 jornais/volumes 52 2017
IMPRENSA - Unicamp Noticias
PRO-REITORIA DE GRADUAGAO - Atas 25133 28,2 533 Atas e Pautas 533 2017
COMISSAO CENTRAL DE GRADUACAO
PRO-REITORIA DE PESQUISA - Atas 2697 13,4 105 Atas e Pautas 108 2017
COMISSAO CENTRAL DE PESQUISA
SECRETARIA GERAL - Camara Curricular 4224 26,1 378 Atas 395 2017
SECRETARIA GERAL- Comissdo de Ensino 778 0,778 130 Atas 139 2017
SECRETARIA GERAL - Conselho Diretor 27941 38,4 455 atas e pautas 455 2018
SECRETARIA GERAL - Conselho 33999 91,7 386 atas e pautas 386 2018
Universitario
NUCLEO DE INFORMATICA APLICADA A 400 2,47 186 documentos 186 2018
EDUCACAO - Projetos de pesquisa
FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS - O 1883 21 132 jornais 132 2018
Patoldgico
FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS - 120 7 30 jornais 30 2018
Spasmo
FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS - 354 10 1 livro ata 1 2018
Atas do Centro Académico Adolfo Lutz
PRDU - Relatorio de Atividade Docente 4850 3,7 20 processos 20 2018
(residuos)
FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS - 600 10 40 boletins 40 2018
Boletim da FCM
FACULDADE DE ENGENHARIA CIVIL e 2254 39,2 Atas FEL 1976_1984 50 153 2019

FACULDADE DE ENGENHARIA DE
LIMEIRA

atas eFEC 1985_2010 143
atas
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Projeto Paginas | Espaco Descrigdo Nimerode | ano
(GB) processos
DIRETORIA ACADEMICA - Histérico 5833 115 Histdricos e Boletins 5833 2019
Escolar Escolares
SECRETARIA GERAL - CONSU periodo de 1999 - 2012 2019
SECRETARIA GERAL - CAD 327 2,46 2000-2019 migragao 327 2019
REITORIA (Projeto parceria FCM) 489 12,7 Processos 5 2019
288000 18 Dossiés de apoio a 6632 2019
PRP pesquisa
INSTITUTO DE ESTUDOS DE 35022 1,55 ATAS/Pautas Congregacdo 326 2019
LINGUAGEM - Atas e Pautas 1985 - 2019
Congregacao
150 Acervo do Centro 18 2019
FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS Académico Adolfo Lutz
INOVA 213639 7,736 Dossié de Patentes 2367 2020
Digitalizacbes de para atendimentos| 7000 20 | Documento de interesse 60 2020
internos para pesquisadores para pesquisa

Total: 663.087 paginas, 569,754 GB, 18.478 processos /dossiés

Projeto INOVA com distanciamento Social, cada pessoa fica em umsa salz (set.2020)

X

wh . 4

Atualmente, vem sendo desenvolvido projeto em parceria com a DGA-Unicamp para

digitalizacdo de Dossiés de Cadastro de Fornecedores do Estado de Sdo Paulo - CAUFESP.
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2.7 Atendimento a pesquisadores do acervo permanente

A drea de Gestdo e Difusdo do Acervo Documental atende a um publico em que se prepondera
os seguintes perfis: usudrios internos da Universidade que necessitam de documentos como fontes de
prova para agao administrativa ou projetos relacionados a memdria institucional; e pesquisadores com
finalidade académica. No periodo, atendeu a 428 demandas de levantamento documental e disposi¢cao
a0 acesso, dentre as quais destacamos: sele¢do de fotografias do cotidiano da Universidade para a
Plataforma Alumni; levantamento de informacGes e documentos para a se¢do de programas do site do
Instituto de Estudos Avancados - IdEA; pesquisa e digitalizacdo de fotografias para o Encontro da
segunda turma de formandos da Unicamp, promovido pela Secretaria de Comunicacdo; pesquisa e
selecdo para producdo de video em comemoracdo ao aniversario do distrito de Bardo Geraldo (2020),
promovido pelo Conselho de Seguranca de Bardo Geraldo, em parceria com diversas entidades,
incluindo a Secretaria de Vivéncia do Campus.

Além disso, a darea buscou consolidar cada vez mais seu papel na vida académica da
Universidade, levando em conta as necessidades dos pesquisadores e buscando solugdes para agilidade

e organizacdo dos processos de atendimento e difusao.

2.8 Agoes de Difusao do Acervo

2.8.1 Exposigoes

a) Participacdo na l1la Semana Nacional de Arquivos promovido pelo Conselho Nacional de
Arquivos, com a exposi¢cdo “Os primeiros cientistas da Unicamp” na Biblioteca Central Cesar Lattes,
de 06 e 30 de junho de 2017; no Espaco das Artes da FCM em agosto de 2017; e na Biblioteca da
Faculdade de Ciéncias Aplicadas (FCA), entre setembro e outubro de 2017. Além disso, foi
promovido uma palestra para o evento, com o tema “Histéria da ciéncia e da tecnologia”,
ministrada pela Profa. Dra. Silvia Fernanda Figueiroa em 06 de junho de 2017, na sala de

treinamentos da BAE/SBU.

b) Apoio a exposicdo dos 60 anos de fundacdo da Faculdade de Odontologia de Piracicaba
(FOP-Unicamp), realizada entre novembro e dezembro de 2017, que consistiu em assessoria

técnica, empréstimo de vitrines e de disponibilizacdo de documentos digitais.

c) Apoio a exposi¢ao comemorativa da 502 turma de graduagdo em medicina, que aconteceu
entre os dias 18 e 27 de outubro de 2017 no Espago das Artes da Faculdade de Ciéncias Médicas. O
apoio consistiu em levantamento de objetos, documentos e fotografias e empréstimo de materiais

para a exposicao.
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d) Parceria com o Centro de Memoria e Arquivos da FCM
para a realizacdo das exposicoes Jubileu de Ouro da
Primeira Turma de Formandos da Faculdade de Ciéncias
Médicas e Jubileu de Ouro da Segunda Turma de
Formandos da Faculdade de Ciéncias Médicas, que
aconteceram entre os dias 28 de setembro e 25 de
outubro de 2018; e 18 de outubro de 2019, na FCM. O
apoio consistiu em levantamento de objetos do acervo,

documentos e fotografias e empréstimo de materiais.

f) Apoio na exposicio DGA 50 ANOS, que ocorreu no

sagudo da Diretoria Geral de Administracao, entre os dias

Expasicio Jubileu de Ouro da segundz turma de formandos da FCM.out/2018.

03 de maio e 06 de junho de 2019.

g) Colaboragdo para a montagem da exposi¢do Conhega parte de Nossa Histéria! promovida pelo
VII SIMTEC no Ginasio Multidisciplinar da Unicamp, entre os dias 08 e 11 de setembro de 2019. O
trabalho contou com uma exposicdo virtual contendo a histéria dos institutos e faculdades, centros
e nucleos, entre outros temas da memdria institucional; bem como exposi¢ao de maquetes do

periodo de instalacdo da Universidade, presentes em nosso acervo.

h) Elaboragdo da Exposi¢cdo 30 anos de Autonomia Universitaria que foi incluida como um médulo
da Exposicdo: Conhega parte da nossa histéria, ocorrida no VII SIMTEC no Ginasio Multidisciplinar

da Unicamp, entre os dias 08 e 11 de setembro de 2019.

i) Participagdo na 32 Semana Nacional de Arquivos, com palestra Arquivos e Direitos Humanos
ministrada pela Profa. Dra. Néri Barros de Almeida, da Diretoria Executiva de Direitos Humanos, no

Auditério da EA2 — Unicamp, no dia 03 de junho de 2019.

j) Apoio a promocgdo da exposicdo comemorativa intitulada: “Seis Décadas de Visdo do Paraiso”,

realizada no campus da Universidade Federal Fluminense, no dia 12 de novembro. 2019

i) Curadoria da exposicdao de album de fotos para a Plataforma Alumni, “Décadas 1960-2010",

disponivel on-line a partir do segundo semestre de 2020.
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2.8.2 Participagdo no evento Unicamp de Portas Abertas

uniCamp, ai vamos nos!

a) 2018: Elaboragdo do QUIZ “Vocé
conhece a Unicamp?” - jogo virtual
interativo com questdes e respostas sobre

a Universidade e a sua histéria.

b) 2019: 1. Exposi¢do Virtual Unicamp -
Exposicdao de fotografias e documentos
que apresentam parte da formacdo
histdrica de todas as unidades e centros e
nucleos da Universidade, bem como
algumas exposices tematicas, tais como

Meméria Estudantil; 2. Painel fotografico

“" . 4 4 'II
Umcamp’ alvamos nos:~. Painel fotografico “Unicamp, ai vamos nds!” - evento Unicamp de Portas Abertas, 2019

2.8.3 Redes Sociais

A partir de 2020 intensificamos as a¢Ges de difusdo por intermédio das redes sociais do Arquivo
Central/SIARQ. Foram lancadas séries temdticas de conteldos, com publicacdo periddica:
#NossosCientistas, com docentes e pesquisadores de todas as areas que atuaram e/ou atuam na
Universidade (21 publicacGes); #AcervodaPesquisa, que relembra pesquisas de diversas areas e seus
impactos académicos e sociais (11 publica¢des); e #MemdriasdoCampus, com imagens e memorias do
cotidiano dos campi da Unicamp, ao longo de sua histéria (50 publicagGes). Além disso, foram
publicados videos teméticos produzidos pela equipe do AC/SIARQ a partir de pesquisa documental no

acervo (06); e posts comemorativos, como os do Dia do Arquivista e Dia Nacional da Ciéncia (14).

#nossoscientistas

o
iMEHﬂEIﬁSDUCﬁHPUS

ANTONIO CARLOS NEDER

insuguracio da Praga da Paz, 1986

Imagens de publicagdes das séries #NossosCientistas e #MemdriasdoCampus nas redes sociais (Facebook e Instagram) do AC/SIARQ
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2.8.4 Visitas ao acervo/area técnica do AC/SIARQ.

Eventualmente, o Arquivo Central/SIARQ recebe visitas de profissionais e académicos da area de
arquivo, para intercdmbio de experiéncias:

a) Edson José Holtz Leme, historiador no Nucleo de Documentacgdo e Pesquisa Histdrica - NDPH da
UEL e diretor do Sistema de Arquivos da Universidade Estadual de Londrina - SAUEL. em 08 de
margo de 2018;

b) Carolina Domingos Barbosa Monteiro, CEDAP/UNESP, em 25 de julho 2019;

¢) Alunos Curso Arquivologia com a presenga da profa. Marcia Cristina de Carvalho Pazin Vitoriano,

em 29 novembro de 2019.

2.8.5 Cooperagao Técnica

Atendimento ao Projeto de Extensdo em Arquivologia: “Memdria de uma ciéncia”, sob
coordenacdo da Professora Brenda Couto de Brito Rocco, do Centro de Ciéncias Humanas e Sociais da
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIO. O projeto teve como foco a captagdo de
depoimentos de professores da area de Arquivologia. Neste contexto, o Arquivo Central/SIARQ integrou
0 projeto como responsavel pela entrevista com a Professora Heloisa Liberalli Bellotto, referéncia na
area de Arquivologia. O trabalho, iniciado em 2019 e finalizado em 2020, consistiu na elaboracdo e

captacdo de entrevista, edicdo do material audiovisual e transcricdo do depoimento.

Heloisa Bellotto {ao centro), entrevistada do projeto de Extensdo em Arguivologia: memaoria de uma ciéncia” , em parceria com
o Centro de Ciéncias Humanas e Sodiais - CCH da Universidade Federal do Estadao do Rio de Janeiro - UNIRIO e equipe do
AC/SIARCD, responsaveis pela entrevista.
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2.9 Assessoria aos arquivos setoriais das unidades e 6rgaos

O Arquivo Central/SIARQ atende a demandas de organizagdo de arquivos de unidades e érgdos.
Foram desenvolvidos ao longo desse periodo 92 trabalhos de assessoria a diversas unidades e 6rgaos,
dentre as quais destacamos o Centro Multidisciplinar para Investigacdo Bioldgica da area da Ciéncia dos
Animais de Laboratério (CEMIB), do Instituto de Fisica "Gleb Wataghin (IFGW), a Escola de Educagdo
Cooperativa da Unicamp (EDUCORP), o Instituto de Artes (IA), a Faculdade de Odontologia de Piracicaba
(FOP), a Faculdade de Enfermagem da Unicamp (FENF), a Comissdo Permanente de Vestibulares
(COMVEST) o Escritério da Unicamp em S3do Paulo (em razdo do seu encerramento). As dareas
receberam orientaces quanto a normas e instrucdes estabelecidas pelo SIARQ/UNICAMP, tendo como
referéncia requisitos nacionais de gestdo e preservacdo de documentos, em especial as resolu¢des do

Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) e Arquivo Publico do Estado de S3o Paulo.

Arquivo Setorial da Faculdade de Odontologia de Piracicaba, 15 abr. 2019.

Projeto Armazenamento Arquivo Setorial da FEAGRI. abr. 2019

3. NORMATIZAGAO DA GESTAO DE DOCUMENTOS DA UNICAMP

o Tabela de Temporalidade e Plano de Classificagdo de Documentos
Foram realizados atualiza¢gGes na proposta de Tabela de Temporalidade e Plano de Classificacdo
de Documentos da Unicamp, tendo em vista a atualizacdo de legislacgbes e normativas
especificas das areas contempladas, a qual destacamos a publicagcdo do Plano de Classificacdo e
Tabela de Temporalidade de Documentos das Atividades-Fim da Secretaria de Saude /SP
(PCTTD-FIM), Resolugdo SS 86, de 16-9-2019, DOE de 17-09-2019 e a Lei Federal n2 13.709, DE
14-08-2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados.

20


http://www.arquivoestado.sp.gov.br/site/assets/material_apoio/4.3_Publicacao_DOE%2030-08-2019_pp.33-48_TTD-Fim_DespachodoSecretariode26-8-2019.pdf
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument

Instrugdes Normativas do SIARQ
o Revisdo das instrugdes normativas com vistas a adequar o acesso a informacdo publica e

a protecao de informacdes sigilosas da Universidade
o Revisdo das instru¢des normativas com vistas a adequar a gestdo de documentos

digitais

Proposicdo de Resolugdo para a Unicamp
o Revisdo da Resolucdo para uso do processo digital na Unicamp e proposta para analise

pela Procuradoria Geral

4. PARTICIPAGCAO EM COMISSOES E GRUPOS DE TRABALHO

O Arquivo Central/SIARQ é convocado para participar de grupos de trabalho e conselhos,

quando o assunto envolve gestdo e preservacdo de documentos. A equipe do AC/SIARQ integrou os

seguintes grupos de trabalhos no periodo:

4.1 Grupos de Trabalho e Comissdes Unicamp

Grupo de Trabalho para a implantagao do Repositdrio Digital de Documentos Arquivisticos
Permanentes da Unicamp, incluindo representantes do Arquivo Central/SIARQ, do Arquivo
Edgard Leuenroth do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas (AEL/IFCH), dos Arquivos
Histdricos do Centro de Ldgica, Epistemologia e Histdria da Ciéncia (CLE/COCEN), do Centro de
Documentacdo Alexandre Euldlio (CEDAE/IEL), do Centro de Memodria da Unicamp
(CMU/COCEN), do Centro de Memdria e Arquivo da Faculdade de Ciéncias Médicas (CMA/FCM),
do Sistema de Bibliotecas da Unicamp (SBU) e do Centro de Computagdo (CCUEC).

Participantes: Andressa Cristiani Piconi, Janaina Andiara do Santos, Leonardo Jose Schimidt da

Silveira, Rafaela Basso e Telma Maria Murari.

Programa Desburocratize

O presente grupo tem como objetivo buscar estratégias para tornar os processos de trabalho
da Universidade mais eficientes e eficazes, sobretudo das atividades-meio. A atuacdo da equipe
do AC/SIARQ se concentrou especificamente no GT Cultura Institucional que teve como
proposta criar solugdes e viabilizar agdes a comunidade interna da Unicamp para viabilizar os

objetivos do programa. Participantes do SIARQ: Janaina Andiara dos Santos, Rafaela Basso
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4.2 Grupos de Trabalho Entidades Externas

Rede de Arquivos de Sdo Paulo - Redarg-SP. Participante: Janaina A. Santos (integra o Comité Executivo)

5. DISSEMINAGAO - Apresentagdes em eventos e palestras

a)

e)

ApresentacOes “Relatos de experiéncia de implantagdo de Sistema Informatizado de Gestdo

Arquivistica na Universidade Estadual de Campinas” para alunos do curso técnico em

arquivologia da Escola Técnica do Centro de Paula Souza - ETEC, em 03 de julho de 2020; e 25 de

novembro de 2020. Janaina Andiara dos Santos
Apresentacdo “Digitalizagdo de documentos: do
projeto a captura de imagem, uma habilidade do
bibliotecario”. Realizacdo: Conselho Regional de
Biblioteconomia. 10 de novembro de 2020,
apresentacdo para mais de 500 pessoas. Rodrigo
Lizardi de Souza

Debate sobre Inovagao em Arquivos e Bibliotecas
no 32 Congresso Online de Gestdao de Documentos e
Informacdes, em 20 de outubro de 2020. Janaina
Andiara dos Santos

Palestra sobre Arquivos
Pessoais no evento on-line
“Arquivos Pessoais em
InstituigcGes Universitarias",
promovido pela UNIRIO e
CPDOC-FGV, em 31 de julho de
2020. Rafaela Basso.

Palestra sobre “Acervos
permanentes  digitais” no
Seminario Acervos Culturais

Digitais - Perspectivas e

Com
Rodrigo Lizardi

Digitalizagéio de documentos:
do projeto a captura de imagem,
uma habilidade do Bibliotecério

Realizagdo:

N

desafios, realizado pelo Museu Arquivos Pessoais em Instituicdes Universitdrias. em 31/07/2020
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Major José Levy Sobrinho - Limeira, em 13 de marco de 2020. Janaina Andiara dos Santos

f) Palestra “Zeferino Vaz, ideia de Universidade: Uma reflexdao sobre os instrumentos
arquivisticos de referéncia” no IX Seminario Nacional Centro de Memdria da Unicamp, em 01 de
agosto de 2019. Rafaela Basso e Telma Murari

g) Palestra “Arquivos Permanentes: Estrutura e Procedimentos” para alunos do curso Técnico em
Arquivo, na Escola Técnica Estadual (ETEC) do Parque da Juventude — Centro Paula Souza, em 26
de agosto de 2019. Janaina Andiara dos Santos

h) Apresentacdo “Projeto Memdria Cientifica da Unicamp” na mesa-redonda “Espacos de
Memodria e Projetos Culturais” no | Coléquio de Gestdo do Patrimdnio Cultural, promovido pelo
Centro de Meméria da Unicamp, em 01 de agosto de 2019. Janaina Andiara dos Santos

i) Apresentacdo “A Histéria da Faculdade de Enfermagem da Unicamp”, durante a 212 Reunido
Ordindria do Conselho Integrado da Faculdade de Enfermagem, em 17 de fevereiro de 2019.
Janaina Andiara dos Santos

j) Apresentacdo “Gestao de Documentos Arquivisticos Digitais: Experiéncias da Unicamp” em
mesa-redonda no Semindrio Politicas Publicas em Arquivos de Universidades, promovido pela
Comissdo de Avaliagdo de Documentos e Acesso da Universidade Estadual Paulista "Julio de

Mesquita Filho" (UNESP), em 08 de novembro de 2018. Janaina Andiara dos Santos

6 . EQUIPE DO ARQUIVO CENTRAL/SIARQ:

Funcionarios

Janaina Andiara dos Santos

Rafaela Basso

Andressa Cristiani Piconi

Rodrigo Lizardi de Sousa

Aline Rodrigues da Silva

Paulo Henrigue Dionysio Pinto

Telma Maria Murari

Jose Ednilson Lima Pinto

Maria Amélia Ferreira Viaes

Cirlene Domingues

Jose Aparecido Calderaro

Vera Lucia Nascimento dos Santos
Maria Aparecida Forti

Luiza Helena de Almeida Bragion Moretti
Leonardo Jose Schimidt da Silveira
Mauricio Higa

Cassia de Moreira Coghi

Rosemeire Aparecida de Oliveira Veglia
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Estagidrios (2017 - 2020)

Matheus Gongalves dos Santos S

ilva (2019 - 2020)

Heloisa Oliveira Beijinho de Souza (2019)

Aline Veronez Ramos (2019)
Sarah Ribeiro Gomes (2019)

Bolsistas SAE (2020 -2021)

Benjamin Ferreira Lima
Bruno Sobreira Franca
Caua Reis Gongalves
Diego Ventura Favero
lapona Ferreira Guajajara
Julia Maria Trevisan
Layra Mandatto de Faria

Pedro Henrique Ribeiro dos Santos

Thaysa Falcao Soares

Victor Cesar Silva Formaggini De Jesus

Wilson Aparecido Orsalino Junior

Contratados via Funcamp - Projeto Digitalizacao Inova

Arthur Antunes

Diego Ventura Favero
Daniel Liberato de Souza
Joao Lucas Moura e Souza

Patrulheiro (Jovem Aprendiz)
Daniel Gago Rodrigues

Campinas, 12 de fevereiro de 2021

Janaina Andiara dos Santos

Coordenadora do Sistema de Arquivos

Rodrigo Lizardi de Souza

Assistente Técnico

Aline Rodrigues da Silva

Assessora de Projetos Especiais e Capacita¢gdo Continuada
Rafaela Basso

Diretora de Gestdo e Preservacao de Documentos e Informacao
Andressa Cristiani Piconi

Diretora de Tecnologia de Informacdo e Comunicacgado
Paulo Henrique Dionysio Pinto

Supervisor de Gestdo da Rede e Servigos Arquivisticos
Telma Maria Murari

Supervisora de Gestao do Acervo Documental
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ANEXO - Artigo “A Virtualizacdo dos Processos na Pandemia”, publicado no JU em 19/01/2020

| 19, JAN-2021]10:52 | CULTURA E SOCIEDADE

A Virtualizacao dos Processos na Pandemia

| Autor Janaina A. dos Santos | Teresa Dib Zambon Atvars | Fotes Divulgagédo | Edigdo de imagem: Paulo Cavalheri

f [WO]in[+

Introdugao

A pandemia de Covid-19 impds a Unicamp a implantagéo das atividades remotas pelos servidores da Unicamp, o que
acarretou uma completa modificagdo das formas de execugdo das atividades académicas e administrativas. A
implantagdo de uma universidade mais digital fazia parte do Planejamento Estratégico Planes 2016-2020, mas o senso
de urgéncia ndo estava presente em muitos dos drgdos da administragdo. O Sistema Informatizado de Gestdo
Arquivistica da Unicamp (SIGAD-Unicamp) para a produgdo e gerenciamento de documentos avulsos e de processos
digitais vinha se desenvolvendo ha varios anos, mas a resisténcia cultural impedia que fosse mais amplamente utilizado.

0 desenvolvimento deste sistema corporativo envolveu muitas etapas de prospecgdo de tecnologias, muitas analises
sobre as multiplas tecnologias utilizadas em outros sistemas de governos, federal ou estadual. O governo federal
desenvolveu um sistema utilizado amplamente em seus drgaos, mas que ndo pode ser incorporado como um sistema
implantado na Unicamp, quer por requisitos formais, quer por questdes técnicas e de requisitos para a incorporacéo na
nossa universidade. Por isto, desenvolver um sistema proprio acabou sendo a opgdo mais adequada neste momento
Para além dos requisitos de sistema (software), a melhor defini¢do dos requisitos tecnoldgicos e de infraestrutura de T
precisavam também ser estabelecidos e, também, a qualificagdo das pessoas para atuarem nestes novos processos
administrativos.

Ao, repentinamente, termos sido obrigados a desenvolver remotamente nossas atividades, vérias alteragdes no plano de
desenvolvimento e de implantagdo do SIGAD-Unicamp foram alteradas, a comegar por migrar todos os dados e arquivos
para nuvem da Unicamp.

Desta forma, o SIARQ pode, hoje, demonstrar inequivocamente, que venceu um grande desafio e que viabiliza a
tramitagdo digital de muitos dos processos administrativas da Unicamp, obedecendo a legislagdo vigente. Foi um
caminho arduo, mas qualificado, e hoje podemas dizer que estamos apresentando mais um subproduto da pandemia, a
capacidade do Arquivo Central/SIARQ de reagir e de oferecer solugdes a comunidade.

Numa primeira etapa, foi implantado nas unidades e drgaos o modulo de producdo, assinatura e gerenciamento de
documentos avulsos digitais, que se integra ao modulo de processos digitais. A implantagéo envolveu cadastro de
usudrios e a capacitagdo de mais de 1.000 servidores para uso do sistema, em treinamentos via EAD oferecidos pelo
Arguivo Central/SIARQ, em parceria com a Educorp. Em novembro, foi implantada a segunda etapa, com a implantagéo e
oferecimento de treinamentos no mesmo formato para uso do moédulo de produgao e gerenciamento de processos
administrativos digitais.

Historico do projeto SIGAD-Processos Digitais

No contexto da Estratégia Corporativa Universidade Digital, do Planes-Unicamp 2016-2020, foi desenvolvido o projeto
SIGAD-Processos Digitais. O modulo do sistema esia disponivel a todas as unidades desde o dia 23 de novembro de
2020.

Em etapa inicial, o projeto envolveu a especificagdo de requisitos do sistema informatizado de apoio & produgéo e
gerenciamento de processos digitais e de metodologia de implantagdo, envolvendo a participagdo de representantes de
Grgdos da Administragdo Central e de unidades e drgdos (CGU, DGA, DAC, FCM, Educarp e CCUEC). Isto teve inicio em
2018 e podemos ver na Tabela a evolugdo do nimero de documentos em formato digital que tramitaram a partir de
entdo, de 1 projeto piloto realizado em 2018, passamos para 1.168 processos digitais produzidos em 2020.

Apods avaliacdo de ferramentas, optou-se por desenvolver médulo especifico no Sistema Informatizado de Gestdo
Arquivistica da Unicamp (SIGAD-Unicamp), desenvolvido e administrado pelo SIARQ-Unicamp. O sistema gerencia os
documentos arquivisticos em qualquer suporte, produzidos e/ou recebidos pela Universidade no cumprimento de suas
competéncias, nos termes da Resolugdo GR n®28/2015, e vem sendo continuamente desenvolvido com atendimento aos
padries do Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (e-ARQ Brasil) do
Conselho Nacional de Arguivos, que conferem credibilidade & produgéo e a manutencgao de documentos.
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0 modulo Processo Digital do SIGAD-Unicamp permite a abertura de processos digitais; a produgao, a inclusdo e a
assinatura eletronica de documentos, com requisitos de integridade e de autoria, mediante utilizagdo de login e
senha de acesso do usuario ou certificado digital, nos termos da legislagdo vigente; o controle de tramitagdo e
acesso, nos termos da Lei de Acesso a Informacao, entre os diversos drgaos e unidades e instancias decisdrias; e a
interoperagdo com sistemas de informagao para acesso e captura automatica de documentos, a partir de uma
biblioteca de servigos. Por meio destes servigos, o sistema ja recebe, desde novembro de 2018, documentos gerados
por sistemas de negdcio, de forma transparente, no contexto de revisdes coordenadas e orientadas pela Coordenadoria
Geral da Universidade, como no caso de processos de formalizagdo de Convénios e de Solicitagbes a Cadmara de Vagas
N&o-Docentes.

Destaca-se que €, justamente, pelo fato de que a assinatura digital estar ja implantada pelo SIARQ, com os requisitos
citados acima, gue a Unicamp pode durante a pandemia tramitar digitalmente todos os convénios de pesguisa e
desenvolvimento e toda a emissdo de diplomas com assinatura digital. Este foi um trabalho anteriormente desenvolvido
também pelo SIARQ em conjunto com outras orgdos da administragdo. Sem esta ferramenta ndo haveria a possibilidade
de se implantar a tramitagdo digital de documentos e processos.

Os impactos desta iniciativa sdo imprassionantes, das 1.996 pessoas que utilizavam o sistema em 2018, passou-se a
9.072 em 2020 (crescimento de 454%), e das 354 pessoas treinadas em 2018, passou-se a 1.151 pessoas treinadas no
ano de 2020 (crescimento de 325%). Mas este impacto serd duradouro, pois o SIARQ é o drgdo da universidade
encarregado da guarda de documentos pessoais e institucionais, com temporalidades bem estabelecidas obedecendo os
requisitos legais. Por isto, ha um legada fisico a ser mantido, com todos os registros e rastreabilidade necessarias para
sua preservacdo. Observamos, entretanto, que apesar deste aumento substancial imposto pela pandemia, a Tabela a
seguir mostra que apenas 9% dos processos abertos na Unicamp foram digitais, em outras palavras, & Unicamp esta
atrasada em relacdo a muitas outras instituigdes publicas, como por exemplo os drgéos da justica gque ja séo
integralmente digitais e devera se adequar a estratégia Sdo Paulo sem papel determinada pelo governo do Estado de Sao
Paulo de https://www.spsempapel.sp.gov.br/2020/01/toda-administracao-direta-ja-contemplada/. Desta forma, a
Unicamp precisa avangar muito, iniciando por identificar os centros de resisténcia para a adogdo da digitalizagdo como
forma de gestdo, adotar metodologias de mudanga de cultura institucional e atuar com metodologias ageis de
desenvolvimento e de implantagdo da Unicamp Digital.

0 Processo Digital deve, também, ser preservado, o que demanda o acompanhamento das novas tecnologias e, sempre
gue necessario, modernizagdo dos sistemas implantados. Significa dizer também, que a gestdo arquivistica deve ser
centralizada e mantida por meio de funcionalidades ja existentes no sistema: classificagdo, arquivamento, destinagao e
controle de acesso. E na medida que os processos digitais se impdem comao processamento preferencial, os legados
fisicos tenderdo a ndo mais crescer, 0 qgue hoje ocarre. Por exemplo, hoje hd um enorme conjunto de caixas de
documeantos e processos fisicos passiveis de serem eliminados, ocupando espagos da universidade, e que, por
indefinicdo juridica sobre temporalidade e destinagio, baixa capacidade operacional e de infraestrutura de digitalizacao,
permanecem armazenados. Este legado pode parar de crescer com a adequada implantacéo dos processos digitais, cuja
matriz de temporalidade previamente definida pode ser toda automatizada. Portanto, a partir de uma base de dados e do
repositario digital, muitas etapas de trabalho gue agregam pouco valor a universidade podem ser eliminadas, gualificanda
ainda mais as atividades técnicas e prestagdes de servicos do SIARQ, sobretuda de digitalizagdo, 2 partir da liberagdo de
espaco decorrente da progressiva eliminagdo de documentos, mitigando a necessidade de aumento constante da area de
armazenamento, e liberando recursos a agdes que agregam valor as atividades universitarias. Hoje, a capacidade atual &
de aproximadamente 15.000 processos e 4.200 caixas de documentos avulsos por ano e, por conta da pandemia, ndo
estamos atuando dentro no nosso potencial (ver a Tabela).
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Dados da gestdo documental e do SIGAD-Unicamp (2018-2020 - Destaques

DADOS / ANO

processos digitais

documentos avulsos digitais

processos em papel eliminados

caixas de documentos avulsos em papel
eliminados

Usudrios do sistema (com diferentes
permissoes de acesso e agdes)

pessoas treinadas

Como toda a administragdo publica, estamos frente a novos desafios. Alguns impostos por pela necessidade de melhoria
e aperfeigoamentos nas atividades, como por exemplo o esforgo para melhoria na interface do sistema tornando-a mais
amigavel, o incremento na adogdo dos processos digitais, @ 0 aumento na taxa de eliminagdo de documentos de acordo
com a temporalidade legal. Qutra, sdo agdes que decorrem das alterag@es na legislac&o ou mesmo na criagdo de novas
normas legais. Um exemplo € a necessidade de adaptacdes dos protocolos e requisitos do SIARQ em cumprimento a Le]
Geral de Protegéo de Dados Pessoais (LGPD). Isto implica na necessidade permanente de qualificagéo dos trabalhos e na

2018
numeros

]
(piloto)

0

1411

4.210

1.996

354

2019

607

15.816

4177

2.726

103

2020 Total

1168 | 1.776

33.655 |33.655

8.057% | 37.894

219%  8.606
9.072%* | -
1151 1.608

Observacées

Em 2020 tivemos autuacdo de
12.862 processos sendo 9%
digitais

a diminuicdo em 2020 se deu pela
suspensdo de atividades
presenciais

*x
3.122 funcionérios

2.099 docentes

2.935 alunos

916 colaboradores externos

treinamentos em parceria com
Educorp

continuidade dos projetos de natureza técnica, como os que ja mostramos anteriormente.

Janaina A. dos Santos, Coordenadora do Arquiva Central do Sistema de Arquivos Unicamp (SIARQ)

Teresa Dib Zambon Atvars, Coordenadora Geral da Universidade (CGU)

DISPONIVEL EM:

https://www.unicamp.br/unicamp/noticias/2021/01/19/virtualizacao-dos-processos-na-pandemia
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